1.

REGULAMIN OPINII KONSUMENCKICH

www.poprosturosyjski.pl

Regulamin obowiazuje od 15.10.2025 r.

. Stosowane definicje.

. Sklep/Serwis - strona internetowa dostepna pod adresem www.poprosturosyjski.pl za

posrednictwem, ktérego Kupujgcy moze dokonywaé zakupow Produktéw i/lub Towardw, dostepnych w
Sklepie.

. Sprzedawca - DARIA TRETYAKOVA, ul. Lipnicka 76A/11 Bielsko-Biata, NIP: 9372747237,

REGON: 523335106, adres e-mail: kontakt@poprosturosyjski.pl, telefon: 794332356

. Administrator danych osobowych - podmiot decydujgcy o celach i srodkach przetwarzania danych.

Administratorem danych osobowych Kupujgcych jest Sprzedawca.

Regulamin opinii konsumenckich - niniejszy regulamin okreslajgcy zasady dodawania i/lub
publikowania opinii konsumenckich na stronie Sklepu i/lub w mediach spotecznos$ciowych
prowadzonych przez Sprzedawce.

Polityka Prywatnosci - dokument opisujgcy cele i sposoby przetwarzania danych, jak i prawa oséb,
ktoérych dane dotycza.

Kupujacy — zarowno Konsument, Klient, jak i Klient-Konsument, o ktérych mowa w Regulaminie sklepu
online/sprzedazy online.

Zamowienie - oswiadczenie woli ztozone przez Kupujgcego zmierzajgce bezposrednio do zawarcia
umowy ze Sprzedawca poprzez wypetnienie i przestanie formularza zakupu w formie elektronicznej
dostepnego na stronie internetowej Sklepu lub w innej akceptowalnej przez Sprzedawce formie, w tym
poprzez kontakt e-mail i/lub wiadomosci w mediach spotecznosciowych prowadzonych przez
Sprzedawce, jak i nastepnie zapoznanie sie z Regulaminem sklepu online oraz akceptacija jego tresci.

Postanowienia ogdlne.

Sprzedawca zapewnia, ze publikowane w Sklepie opinie o Produktach i/lub Towarach i/lub o Sklepie
pochodzg wytgcznie od osoéb, ktére uzywaty danego Produktu/Towaru lub go zakupity.

lll. Publikowanie opinii na stronie internetowej i/lub w sklepie internetowym i/lub w

1.

2.

mediach spotecznosciowych prowadzonych przez Sprzedawce.

Sprzedawca zapewnia, ze publikowane w Sklepie opinie o Produktach/Ustugach i/lub o Sklepie
pochodza wytacznie od osob, ktére zakupity dany Produkt lub skorzystaly z danej Ustugi oferowane;
przez Sprzedawce.

Wystawienie opinii o Produkcie/Ustudze i/lub Sklepie jest mozliwe wytacznie po zakupie danego
Produktu dla Kupujgcych, ktérzy dokonali wczesniejszego zamdwienia w Sklepie, a Zamowienie to
zostato zrealizowane oraz po skorzystaniu z Ustugi.
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.Po zrealizowaniu zamoéwienia Sprzedawca w terminie do 14 dni wysyta Kupujgcemu ankiete do

wystawienia opinii/oceny Produktu/Ustugi lub Sklepu.

. Kupujacy moze dokona¢ dobrowolnie oceny Produktu/Ustugi i/lub Sklepu w terminie, np. 30 dni od

otrzymania ankiety umozliwiajgcej wystawienie opinii.

. Przetwarzanie danych w celu wystania maila z prosbg o ocene Produktu/Ustugi i/lub Sklepu odbywa sie

na podstawie art. 6 ust. 1 lit f) RODO, a przetwarzanie to odbywa sie¢ w usprawiedliwionym celu
administratora danych (Sprzedawcy), ktérym jest doskonalenie oferty i/lub Produktu/Ustugi i/lub Sklepu
poprzez gromadzenie rzetelnych opinii o nich przez wiasciciela Sklepu.

. Dane osobowe Kupujgcego, w szczegdlnosci jego adres e-mail nie jest udostepniany innym osobom lub

podmiotom, a stuzy jedynie weryfikacji, czy osoba dokonujgca oceny jest faktycznie osoba, ktdra
dokonata zamoéwienia danego Produktu/Ustugi i jest przechowywany wytacznie do wiadomosci
Sprzedawcy.

. Sprzedawca publikuje na stronie internetowej wybrane opinie.
. Opinie publikowane na stronie lub w Sklepie mogg by¢ anonimowe lub imienne, jesli Kupujacy

wystawiajgc opinie wyrazi na to zgode.

.Sprzedawca publikuje wybrane opinie na stronie internetowej i w Sklepie, a takze w mediach

spotecznosciowych, ktére prowadzi, w tym formie wyréznionych relacji i/lub postow.

V1.Ochrona danych osobowych.

1. Administratorem danych osobowych podawanych w celu wystawienia i/lub opublikowania opinii, jesli

osoba ktérej dane dotyczg wyraza zgode na imienne opinie, jest Sprzedawca.

2.Cele i zakres przetwarzania danych, podmioty, ktérym dane bedag przekazywane, jak i prawa osob,

ktérych dane dotyczg zostaty opisane w Polityce prywatnosci (RODO) dostepnej na stronie pod linkiem
https://poprosturosyjski.pl/wp-content/uploads/2025/11/Polityka-prywatnosci-poprosturosyjski.pdf

VIl.Postanowienia koncowe.

1.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem Sklepu online zastosowanie maja w
szczegolnosci odpowiednie powszechnie obowigzujgce przepisy prawa polskiego, a takze majgce
zastosowanie przepisy prawa UE.

Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem opublikowania go na stronie internetowej Sprzedawcy.

O kazdej planowanej zmianie Regulaminu Sprzedawca powiadomi Kupujacych drogg mailowa,
wysytajac tre$¢ zmienionego Regulaminu na co najmniej 14 dni przed jego wejSciem w zycie, na adresy
Kupujacych, ktére posiada, a nadto umiesci na stronie Sklepu, z odpowiednim wyprzedzeniem,
stosowng adnotacje.

Strona 2 z 2



